SO Y TE LAO CAl CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TINH Poclap - Tw do - Hanh phc
S6:70 /BC- BVT Lao Cai, ngay 04thang 04 nam 2024
BAO CAO

Két qua tw danh gia chit lwong bénh vién va khao sat hai long nguwdi bénh
va nhan viény te nam 2023

Can ctr Quyét dinh s6 4747/QD-BYT ngay 28/12/2023 cua Bo trudng Bo
Y t€ v€ viéc ban hanh ndi dung kiém tra, danh gia chat lwong bénh vién va khao
sé&t hai long ngudi bénh, nhan vién y té ndm 2023;

Can ctr Cong van sé 118/KCB-QLCL&CDT ngay 24/01/2024 cta Cuc
Quan Iy kham, chira bénh vé viéc hudng din kiém tra, danh gia chat lwong bénh
vién va khao sat hai 1ong ngudi bénh, nhan vién y té nam 2023;

Thuc hién Ké hoach s6 40/KH-SYT ngay 12/03/2024 ciia SO Y t& vé viéc
kiém tra, danh gia chat lwong cac bénh vién nim 2023;

Bénh vién Pa khoa tinh Lao Cai bao céo két qua tu cham diém, danh gia
don vi, cu thé nhu sau:

Ndi dun : bitm | poa
STT o cung Céch tinh Két qua tbi | s
danh gia da cham
. | - Nhap day du thong tin: 10 | _» .,
Thong tin, so diémp Y 8 bay du
1 | li¢u hoat don: 2 Y 107 10
K s M| Nhap thi¢u: 3 diém diém
bénh vién - - —
- Khong nhép: 0 diém
banh gia Bo
tieu chi chat| Két qua danh gia muc chat | _ 200
2 luong bénh | lwong nhan vé&i 40. =3.7x40 diém 148
vién 2.0
- Ty 1€ % hai long NB noi 10
tra quy ra theo thang di€ém | 95% didm 9,4
Khao sat hai | 10.
3 long nguoi | - Ty 1€ % hai long NB 10
bénh va nhan | ngoai tri quy ra thang diém | 99% 2 9,9
o X diém
vién y té 10.
- Ty 1€ % hai long NVYT 10 3
quy ra thang diém 10. diem
2 ) Trién khai cong tac hoi stc
Kiém tra cong tich cuc:
. ;ac cap C‘,I‘i ~Cb it nhat 2 bac sy duoc : ;
o1 suc tlcj_ dao tao veé hoi surc tich cuc didm
cue NEYOLT tir 3 thang tré 18én
bénh




- C6 khoa hoi suc tich cuc
hodc thanh 1&p maoi d0'n Vi
(khoa, trung tam) hoi suc

Quyét dinh

tich cuc. Pon vi ¢6 it nhét | 3725/QD-UBND giém 5
3 bac sy chuyén khoa cap | ngay 20/10/2021
ciu, hoi suc tich cuc tro
Ién.
- C6 4p dung Cong nghe
thong tin dat lich hen ,khélm 5 q 5
trude, ty 1€ nguoi dén su diém
dung dudi 50%;
- Co 4 dung Cong nghé
thong tin dat lich hen kham 10
trude, ty 1& ngudi dén sur diém
dung trén 50%;
66 buoi hoi chan
, tuyén trén, bao
Ap dung dng| o yidn khai hoi chan, | €30 10 ca benh
nghé thong tin |y chita bénh tir xa, két | (D20 cd0 ket qua | 10 10
trong cai cach ndi tuyén trén, tuyén dudi: hoat dong nam | diém
hanh chinh, ’ > 12023 s0 306/BC-
ning cao chat BVT ngay
lugng  kham 7/12/2023
chita bénh (t6i | - Viéc ap dung bénh an 10
da 30 diém) dién tir, ké don dién tu: diém
+ Thuc hién tt, ap dung 5
hoan toan bénh an tién tur; didm
+ Kha, da ap dung bénh an 3
dién tod cho trén 50%
module;
+ Trung binh, bat dau trién 3
khai ap dung; diém
+ Kém, khong ap dung, 2
khong phat trién diém
CvV sO 488/KCB- | ~x 1.,
QLCL&CPT ngdy fl)laéll?lao cao true giém 3
25/4/2023 Y
Trién khai cdc Xdy - dung
van ban chi phuong dn - img
dao, hudng phé thém hog,
X . s £ thién tai  so
dan cua S0 Y | CV sO 616/KCB- 04/PA-BVT 3
té (toi da 20 | QLCL&CDT ngay ngdy 13/1/2023 | diém 3
diém) 21/5/2023

c6 bao gdm tinh
hudng ning,
nong va rét dam,
rét hai va trién




khai cac bién
phap phong ngtra
Xay dung
phuong an Ung
ph6 tham hoa,
thién tai s
vV s6  1808/KCB- | J8/PABVT
. | ngay 12/1/2023 | 3
QLCL&CDT "Y1 ¢6 bao gém tinh | diém 3
22/12/2023 £ Z
hudng nang,
nong va rét dam,
rét hai va trién
khai cac bién
phap phong ngira
cv 50 1268/KCB- ba bao cao truc | 3
QLCL&CDT ngay ruvén | didm 3
22/9/2023 4
CV 50 1303/KCB-NV ngdy | Pa bao céo tryc | 3 3
29/9/2023 tuyén diém
CV  so 1489/KCB- | Bao  céo s 5
QLCL&CDT ngay | 274/BC-BVT didm 5
01/11/2023 ngay 14/11/2023
CcV 50 416/KCB- 3
QLCL&CDT ngay diém
12/4/2023
Giri bai trinh bay téi Ban to
chic Dién dan Quéc gia 3
Diém thudng chét lugng bénh vién lan diém
thir V
Gui poster du thi toi SYT
va BTC Dién dan Qudc gia| .. . 3
chét lugng bénh vién lan ba gini CDC diém 3
tha V
Tong diém 300 | 236,3

Trén day la béo céo két qua ty danh gia chat lugng bénh vién va khao sat
hai long ngudi bénh va nhéan vién y té nam 2023 cta Bénh vién Pa khoa tinh
Lao Cai./.

Noi nhan:
-S6Y té;
- Ban Giam déc;
- Céc trung tam, khoa, phong;
- Luu: VT, QLCL.
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